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Teamentwicklung

Leistungsvermégen und Kooperationsbereitschaft im Team férdern.

Sie wollen nicht auf bessere Zeiten warten, bis Ihr Team
mdoglicherweise selbst den Weg zur mehr Leistungsfa-
higkeit und gesteigertem Kooperationsvermdgen
findet? Oder Sie haben schon lange zugeschaut und
brauchen jetzt praktikable Lésungsansatze?

Daflrr biete ich Ihnen eine breite und erfolgserprobte
Palette an Interventionsleistungen an, um Teams in
ihrer Leistungsfahigkeit und in ihrem Kooperationsver-
mogen zu férdern und zu unterstitzen.

Teamsituationen, in welchen eine Teamentwicklung
sinnvoll sein kann, sind u.a.:

= das Team kampft mit einem unerkldrbaren Leis-
tungseinbruch

= das Team ist neu mit einer anforderungsreichen
Aufgabe betraut worden

= das neu zusammengestellte Team muss schnell
performen

= es herrschen starke zwischenmenschliche Un-
stimmigkeiten im Team

Je nach obenstehender Ausgangslage ist ein anderes
Vorgehen fur die Teamentwicklung notwendig. Die
Teamentwicklung verstehe ich als situativen Prozess,
der flexibel an die Bedlrfnisse des Teams sowie an die
Notwendigkeiten der Unternehmen angepasst werden
muss. Aber letztlich geht es darum, dass Leistungs-
vermdgen und die Kooperationsbereitschaft sicherge-
stellt wird.

Ist bei Ihnen ein Team gerade mit einer schwierigen
oder kniffigen Ausgangssituation am ,k&mpfen®?
Besprechen Sie mit mir diese Ausgangssituation und
ich werde gerne mit Ihnen nachste maogliche Schritte
durchdenken.

= Sparring-Partner zur Lésungsfindung
im Team

= Kooperations- und Leistungsfahigkeit
im Team ausbauen, aufrecht erhalten
oder zurlick gewinnen

= Systematischer Prozess mit professio-
neller Moderation und strukturierter Er-
folgskontrolle

= Flexible Handhabung der Teament-
wicklung

Vorgehensweise

1. Kontaktaufnahme

2. Auftragsklarung

3. ggf. Einzelgespréche oder Einsatz eines
Teamtools

4. Gemeinsamer Team-Workshop

5. Weitere Team-Coachings

6. Laufende Prozessevaluation mit Auftrag-
geber

Methodik

Der Standard fir die Teamentwicklung
baut auf den Richtlinien der International
Coaching Federation (ICF) auf. Damit
richten sich die eingesetzten Methoden
sowie die Art und Weise der Durchfih-
rung auf einen hohen und international
anerkannten Qualitatsstandard aus.

Je nach Ausgangslange kann der Einsatz
von wissenschaftlich fundierten Instru-
menten vorgeschlagen werden.



Einblicke in die Teamentwicklung

Gute Teamentwicklung ist fir mich letztlich der situationsspezifische Einsatz von geeigneten Methoden, um
Leistungsfahigkeit und Kooperationsvermégen im Team zu steigern bzw. zuriick zu gewinnen. Die Grund-
pfeiler dafir sind untenstehend dargestellt und sind inhaltlich der entsprechenden Situation anzupassen:

Situationsanalyse

Neben der Sichtweise der/s Auftraggeber(s) geht es in
der Situationsanalyse um die detaillierte Klarung der
Ausgangssituation. Dies kann z.B. mit Einzelgespra-
chen, Gesprachen mit Aussenstehenden oder mit
einem diagnostischen Tool gemacht werden. Darauf
folgt anschliessend die Planung des formalen Rahmens
der Teamentwicklung.

Bewahrt hat sich flr einen Teamentwicklungs-Start
insbesondere das diagnostische TeamTool, in welchem
teamspezifische Auspragungen grafisch dargestellt und
als Diskussionsgrundlage ins Team zurlickgespielt
werden. Damit ist eine sehr viel spezifischere Bearbei-
tung von relevanten Teamthemen méglich bei gleichzei-
tig erhdhter zwischenmenschlicher Sachlichkeit.

Teamintervention

Je nach Ausgangslage oder Ergebnisse der Situations-
analyse wird mit geeigneten Massnahmen die eigentli-
che Teamintervention durchgefuhrt. Dies kann entwe-
der 1-2-tdgige Workshops oder kirzere, aber mit
héherer Frequenz durchgefiihrte Team-Coachings
bedeuten. Der jeweilige Inhalt wird aufs Team wie auch
aufs Unternehmen abgestimmt.

Follow-ups

Allzu schnell ist das Team wieder in alten Routinehand-
lungen. Follow-ups im Rahmen von z.B. Team-
coachings gewahrleisten die Weiterverfolgung der zu
bearbeitenden Themen. Gleichzeitig bieten Follow-ups
die Moglichkeit, noch Lésungen fir spater aufgetretene
Themen zu bearbeiten.

Unter Umstédnden kann es von grossem Vorteil sein,
wenn der Auftraggeber selbst in die Teamentwicklung
einbezogen wird. Einerseits mag auch er ein Aspekt der
Teamdynamik sein. Andererseits ist er natirlich letztlich
in der Verantwortung, mit dem Team in Zukunft weiter-
zuarbeiten.
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Zielorientierung im Team

Abb.: Beispiel TeamTool zur
relevanter Themen im Team
mit ausgewshlten Facetten)

grafischen Veranschaulichung
(hier Zielorientierung im Team

Abb.: Arbeit im Team vom IST- zum SOLL-Zustand mit

Handlungsplan
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Abb.: }.-Iandlur.lgsplan mit kontinuierlicher Be- und Abarbei-
tung bis zur eigensténdigen Weiterfuhrung



